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ACORD DE VERIFICARE PRODUSE ÎN GARANȚIE

Prezentul document confirmă recepționarea produselor reclamate ca fiind defecte, în vederea

verificării eligibilității pentru acordarea garanției conform termenilor și condițiilor SC COLDMIT SRL.

Formularul se completează integral și se transmite împreună cu produsul reclamat la sediul societății.

Produsele trebuie ambalate corespunzător pentru a evita deteriorarea suplimentară în timpul

transportului.

1. DATE CLIENT

Denumire client

Adresă

Telefon / Email

CUI / CIF

2. DATE PRODUS

Denumire produs

Cod / Serie produs

Data achiziției

Număr factură

3. DESCRIERE DEFECT RECLAMAT



4. CONDIȚII DE VERIFICARE

Produsul a fost verificat vizual și tehnic de personal autorizat COLDMIT.

Se confirmă primirea produsului pentru diagnosticare în vederea constatării conformității reclamației și a

încadrării în condițiile de garanție.

Observații:

5. DECLARAȚIE CLIENT

Declar că am transmis produsul în vederea verificării garanției și am luat la cunoștință că, în cazul

constatării unei defecțiuni neacoperite de garanție, costurile de transport, diagnosticare și reparație vor fi

suportate de către mine.

6. SEMNĂTURI

Client

Semnătură & ștampilă

Reprezentant COLDMIT

Semnătură & ștampilă

Data Data

7. OBSERVAȚII TEHNICE (COMPLETATE DE COLDMIT)
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